
 

 
 

मॉडल पाठ्यक्रम 

 
एमसीआर नाम: हेल्थकेयर सेटअप में बुननयादी संक्रमण ननयंत्रण  

                (बेसिक इन्फेक्शन कंट्रोल एट हेल्थकेर िेटअप)  

एमसीआर कोड: एचएसएस/एमसीआर-0001 

एनएसक्यूएफ स्तर: 3 
 

मॉडल पाठ्यचयाा संस्करण: 1.0 

 

हेल्थकेयर सके्टर स्ककल काउंससल || हेल्थकेयर सके्टर स्ककल काउंससल, 520, डीएलएफ टॉवर ए, 5वी ंमंस्िल, 

िसोला डडस्किक्ट सेंटर, नई दिल्ली - 110025 

 

 

 

1 | हेल्थकेयर सेटअप में बुननयादी संक्रमण ननयंत्रण 



विषयसूची 

2 | हेल्थकेयर सेटअप में बुननयादी संक्रमण ननयंत्रण 

 

 

प्रसिक्षण पैरामीटसस .................................................................................................................................... 3 

कायसक्रम अवलोकन ................................................................................................................................... 4 

प्रसिक्षण पररणाम .................................................................................................................................. 4 

अननवायस मॉड्यूल ................................................................................................................................... 4 

मॉड्यूल वववरण ......................................................................................................................................... 5 

मॉड्यूल 1: सकं्रमण ननयंत्रण प्रथाए ँऔर अपसिष्ट प्रबंधन ........................................................................ 5 

अनुलग्नक ................................................................................................................................................ 7 

प्रसिक्षक आवश्यकताएँ .......................................................................................................................... 7 

मूल्यांकनकतास आवश्यकताएँ .................................................................................................................. 8 

मूल्यांकन रणनीनत ................................................................................................................................ 9 

संिर्स ...................................................................................................................................................... 11 

िब्िकोष ............................................................................................................................................. 11 

आदिवर्णसक और सकं्षक्षप्त िब्ि ............................................................................................................. 12 



प्रशिक्षण पैरामीटसा 

3 | हेल्थकेयर सेटअप में बुननयादी संक्रमण ननयंत्रण 

 

 

के्षत्र कवाक्य िेखर्ाल 

उप-के्षत्र 
संबद्ध कवाक्य और पैरामडेडक्स 

पेिा  

देि र्ारत 

एनएसक्यूएफ स्तर 3 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोड के 
अनुरूप 

एनसीओ-2015/िून्य 

न्यूनतम िैक्षणणक योग्यता एि ंअनुभि 10वी ंकक्षा उत्तीणस और कवाक्य सेवा क्षते्र में कायसरत 

पूिा-आिश्यक लाइसेंस या प्रशिक्षण लागू नहीं 

न्यूनतम नौकरी प्रिेि आयु अठारह वषस 

अंनतम बार समीक्षा की गई 31/01/2024 

अगली समीक्षा नतथथ 31/01/2027 

एनएसक्यूसी अनुमोदन नतथथ 31/01/2024 

क्यूपी संस्करण 1.0 

मॉडल पाठ्यचयाा ननमााण नतथथ 31/01/2024 

मॉडल पाठ्यक्रम आज तक मान्य है 31/01/2027 

मॉडल पाठ्यचयाा संस्करण 1.0 

पाठ्यक्रम की न्यूनतम अिथि 15 घंटे. 

पाठ्यक्रम की अथिकतम अिथि 15 घंटे. 
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कायाक्रम अिलोकन 
 

 

यह अनुर्ाग कायसक्रम की अवधध के साथ-साथ उसके अनंतम उद्िेश्यों का सारांि प्रकतुत करता है। 

प्रशिक्षण परिणाम 

कायसक्रम के अंत में, सिक्षाथी को सूचीबद्ध ज्ञान और कौिल हाससल कर लेना चादहए। 

• कायसकथल पर संक्रमण ननयंत्रण और कवच्छता नीनतयों और प्रक्रक्रयाओं का पालन करें। 

• एसओपी के अनुसार अपसिष्ट ननपटान को अलग करें और उसका ननपटान करें 
 

 
अशिवार्य मॉड्र्ूल 

तासलका क्यूपी के अननवायस एनओएस के अनुरूप मॉड्यूल और उनकी अवधध को सूचीबद्ध करती है। 

 

एनओएस और मॉड्यूल वििरण शसदिां
त दरुनत 

पर 

पै्रक्क्टक 

अल 

दरुनत 

पर 

नौकरी पर 

प्रशिक्षण की 
अिथि 

(अननिाया) 

नौकरी पर 

प्रशिक्षण अिथि 

(अनुिंशसत) 

कुल 

अिथि 

संक्रमण ननयंत्रण और बायोमेडडकल 

अपशिष्ट ननपटान का अनुपालन करें 
नीनतयों 

07:30 07:30 00:00 00:00 15:00 

मॉड्यूल 1: सकं्रमण ननयंत्रण प्रथाए ँ

और अपसिष्ट 

प्रबंध 

07:30 07:30 00:00 00:00 15:00 
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मॉड्यूल वििरण 

 

 

मॉड्र्ूल 1: संक्रमण शिर्ंत्रण प्रथाए ँऔि अपशिष्ट प्रबंधि 

टशमानल पररणाम: 

• कव-कवच्छता की तकनीक ववकससत करें। 

• िैननक गनतववधधयों के िौरान संक्रमण ननयंत्रण नीनतयों और प्रक्रक्रयाओं को लागू करें। 

• ववसर्न्न प्रकार के कचरे का उधचत ननपटान करें। 

• िैननक गनतववधधयों के िौरान बायोमेडडकल अपसिष्ट ननपटान प्रणाली के कथानीय दििाननिेि लागू करें। 
 

 
 

अिथि:07:30 अिथि:07:30 
शसदिांत - प्रमुख शिक्षण पररणाम व्यािहाररक - मुख्य शिक्षण पररणाम 

• बीमारी के प्रकोप, महामारी और महामाररयों 
की अवधारणा और बडे पैमाने पर समाि 

पर उनके प्रर्ाव पर चचास करें। 

• ववसर्न्न सतहों की सूची बनाएं िो 
कायसकथल पर संर्ाववत फोमाइट्स के 

रूप में काम कर सकती हैं। 

• हाथ धोने, अल्कोहल वाले हैंड 

सैननटाइज़र का उपयोग करन ेिैसी 
बुननयािी कवच्छता प्रथाओं के अनुरूप 

होने के महत्व पर चचास करें। 

• कायसकथल पर उपयोग क्रकए िाने वाले 
पीपीई और उनके उपयोग की प्रक्रक्रया की 
पहचान करें। 

• कव-संगरोध और आत्म-अलगाव के बीच 

अंतर करें। 

• सामास्िक िरूी के महत्व और इसे बनाए 

रखने के तरीकों पर चचास करें। 

• लक्षणों की पहचान करने और संबंधधत 

अधधकाररयों को सूधचत करन ेके महत्व 

और प्रक्रक्रया पर चचास करें। 

• अकपताल स ेप्राप्त संक्रमण पर चचास करें। 

• हॉस्कपटल एक्वायडस इन्फेक्िन केयर 

बंडल के बारे में बताएं। 

• नसबंिी और कीटाणुिोधन के बीच 

अंतर बताएं। 

• क्षेत्र, उपकरणों और औिारों की 

• दिखाएँ क्रक क्रकसी के कायस क्षेत्र को 
ननयसमत रूप स ेकैसे साफ और 

कीटाणुरदहत क्रकया िाए। 

• साबुन और पानी से हाथ धोने का सही 
तरीका बताएं। 

• अल्कोहल-आधाररत हैंड रब का उपयोग 

करके हाथों को साफ करन ेका सही तरीका 
प्रिसिसत करें। 

• पीपीई पहनने और हटाने का सही 
तरीका प्रिसिसत करें िैसे क्रक फेस 

माकक, हाथ के िकताने, फेस िील्ड, 

पीपीई सूट आदि। 

• उधचत सामास्िक और व्यवहाररक 

सिष्टाचार प्रिसिसत करें (लोगों का 
असर्वािन करना और समलना, 
थूकना/खाँसना/छ ंकना, आदि)। 

• सुरक्षा उपायों, थमसल कक्रीननगं, ननकासी 
प्रक्रक्रया, ननयसमत हाथ धोने, सामास्िक 

िरूी प्रोटोकॉल िैसे ववषयों पर कमसचाररयों 
की िैननक ब्रीक्रफंग करने की प्रक्रक्रया का 
प्रििसन करें। 

• प्रासंधगक 

हॉटलाइन/आपातकालीन 

नंबरों की एक सूची तैयार 

करें। 

• मानक दििाननिेिों का पालन करत ेहुए 
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नसबंिी और कीटाणुिोधन तकनीकों 
की प्रक्रक्रया समझाएं। 

• क्रकसी महामारी या महामारी के िौरान 

ननधासररत ननयमों और दििाननिेिों का 
पालन करन ेका महत्व बताएं। 

• संगठनात्मक कवच्छता और कवच्छता 
दििाननिेिों और यदि कोई हो तो 
उल्लंघन/अंतराल की ररपोटस करन ेके 

तरीकों पर चचास करें। 

• रोिमरास की स्िंिगी में ववसर्न्न कायों को 
करन ेके वैकस्ल्पक तरीकों (ई-पेमेंट 

गेटवे/ऑनलाइन लननिंग/वचुसअल मीदटगं 

आदि का उपयोग) पर चचास करें। 

• कायासलय की आपूनतस/डडलीवरी की िांच 

और उसके बाि के कवच्छताकरण की 
प्रक्रक्रया को समझाएं। 

• सर्ी आगंतुकों द्वारा पालन की 
िाने वाली प्रवेि प्रक्रक्रयाओं को 
समझाएं। 

• कायसकथल पर आने वाले प्रत्येक व्यस्क्त के 

नाम और संपकस  वववरण का लॉग बनाए 

रखें। 

• प्रवेि बबिं,ु पेंिी क्षेत्र और बैठक कक्ष आदि 

में रख ेगए इन्रा-रेड थमासमीटर, हैंड 

सैननटाइज़र िैसे उपकरणों की िैननक 

चेकसलकट बनाए रखें। 

• लक्षणों की पहचान करने और संबंधधत 

अधधकाररयों को सूधचत करन ेके महत्व 

पर चचास करें। 

• ववसर्न्न प्रकार के कचरे को वगीकृत करें 
और उन्हें अलग करने के सलए उपयोग क्रकए 

िाने वाले रंग कोड के प्रकार। 

• कचरे के उधचत और सुरक्षक्षत ननपटान, 

पररवहन और उपचार के महत्व और तंत्र 

की व्याख्या करें। 

• क्रकसी बीमारी के फैलने के िौरान तनाव 

और धचतंा से ननपटने के तरीकों पर चचास 
करें। 

• संक्रमण की रोकथाम या एचआईवी और 

हेपेटाइदटस िैसी िानलेवा बीमाररयों के 

र्खलाफ टीकाकरण के महत्व को समझाएं 
बी, सी आदि 

कचरे को अलग करें। 

• ववसर्न्न प्रकार के कचरे और कचरे के 

ननपटान के सलए उपयोग क्रकए िाने वाले 
ववसर्न्न प्रकार के रंग कोडडत 

डडब्बे/कंटेनरों को ििासने वाला एक चाटस 
बनाएं। 

• कचरे के पररवहन और उपचार की संरचना 
के बारे में फील्ड असाइनमेंट से प्राप्त 

दटप्पर्णयों पर एक ररपोटस तैयार करें। 
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कक्षा सहायक: 
चाटस, मॉडल, वीडडयो प्रकतुनत, स्ललप चाटस, व्हाइट-बोडस/कमाटस बोडस, माकस र, डकटर 

उपकरण, उपकरण और अन्य आिश्यकताएँ 
हाइपोक्लोराइट घोल, क्लोरहेस्क्सडडन, अल्कोहल कवाब 

एप्रन, लैब कोट, िकताने, माकक, टोपी, िूते, सुरक्षा चश्मा और चश्मा, तौसलए, कपास, आइसोप्रोवपल अल्कोहल 

डडकपोिेबल कादिसि और सीररिं, स्कपल क्रकट, अलग-अलग रंग कोडडत डडब्बे, डडब्बे के रंग कोडडगं के सलए चाटस। 
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प्रशिक्षक आिश्यकताएँ 

अिुलग्िक 

 

 

प्रशिक्षक पूिाािश्यकताए ँ

न्यूनतम 

िैक्षणणक 

योग्यता 

वििेषज्ञता प्रासंथगक उदयोग 

अनुभि 

प्रशिक्षण 

अनुभि 

टटप्पणी 

साल वििेषज्ञता साल वििेषज्ञता  

मेडडकल 

गे्रिुएट 

एमबीबीएस/बीएएमए
स/बीएचएमएस 

0     

नससिंग बीएससी 
(नससिंग)/ पोकट 

बेससक 

बी.एससी. 
नससिंग 

1 वषस का 
नैिाननक 

अनुर्व 

    

 

िीएनएम 
िनरल नससिंग 

समडवाइफरी 

2 वषस का 
नैिाननक 

अनुर्व 

       

 

 

प्रशिक्षक प्रमाणन 

डोमेन प्रमाणन प्लेटफॉमा प्रमाणन 

न्यूनतम के साथ HSS/MCr-0001 v1.0 के सलए प्रमार्णत 

80% का ककोर. 

अनुिंससत है क्रक प्रसिक्षक को कायस र्ूसमका के सलए प्रमार्णत 

क्रकया िाए: "प्रसिक्षक", योग्यता पैक में मैप क्रकया गया: 
"एमईपी/क्यू2601" न्यूनतम 80% ककोर के साथ। 
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मूलर्ांकिकर्ाय आवश्र्कर्ाए ँ

 

 

मूल्यांकनकताा पूिाापेक्षाए ँ

न्यूनतम 

िैक्षणणक 

योग्यता 

वििेषज्ञता प्रासंथगक उदयोग 

अनुभि 

प्रशिक्षण/मूल्यांकन 

अनुभि 

टटप्पणी 

साल वििेषज्ञता साल वििेषज्ञता  

मेडडकल 

गे्रिुएट 

एमबीबीएस/बीएएमए
स/बीएचएमएस 

1 वषस का 
नैिाननक 

अनुर्व 

    

नससिंग बीएससी 
(नससिंग)/ पोकट 

बेससक 

बी.एससी. 
नससिंग 

3 वषस का 
नैिाननक 

अनुर्व 

 

िीएनएम 
िनरल नससिंग 

समडवाइफरी 

4 वषस का 
नैिाननक 

अनुर्व 

    

 
 
 

 

मूल्यांकनकताा प्रमाणीकरण 

डोमेन प्रमाणन प्लेटफॉमा प्रमाणन 

न्यूनतम के साथ HSS/MCr-0001 v1.0 के सलए प्रमार्णत 

80% का ककोर. 

अनुिंसा की िाती है क्रक प्रसिक्षक को कायस र्ूसमका के 

सलए प्रमार्णत क्रकया िाए: "मूल्यांकनकतास", योग्यता 
पैक में मैप क्रकया गया: "एमईपी/क्यू2701" न्यूनतम 

80% ककोर के साथ। 
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मूलर्ांकि िणिीशर् 

िोर 'करके सीखन'े और प्रििसन मानिंडों के आधार पर कौिल और ज्ञान के व्यावहाररक प्रििसन पर है। तिनुसार, 

प्रत्येक नौकरी रू्समका के सलए मूल्यांकन मानिंड ननधासररत क्रकए िात ेहैं और योग्यता पैक में उपलब्ध कराए 

िात ेहैं। 

्योरी और प्रैस्क्टकल िोनों के सलए मूल्यांकन पत्र हेल्थकेयर सेक्टर स्ककल काउंससल द्वारा ननयुक्त ववषय वकतु 

वविेषज्ञों (एसएमई) द्वारा या योग्यता पैक में उस्ल्लर्खत मूल्यांकन मानिंडों के अनुसार एचएसएससी मान्यता 
प्राप्त मूल्यांकन एिेंसी द्वारा ववकससत क्रकए िाएंगे। मूल्यांकन पत्रों को ववसर्न्न पररणाम आधाररत मापिंडों 
िैस ेगुणवत्ता, समय, सटीकता, उपकरण और उपकरण की आवश्यकता आदि के सलए र्ी िांचा िाएगा। 

योग्यता पैक (क्यूपी) में प्रत्येक एनओएस को एनओएस की गंर्ीरता के आधार पर मूल्यांकन के सलए एक सापेक्ष 

महत्व दिया गया है। इसमें एनओएस में प्रत्येक तत्व/प्रििसन मानिंड को सापेक्ष महत्व, कायस की गंर्ीरता और 

प्रसिक्षण बुननयािी ढाचंे पर अकं दिए गए हैं। 

अंनतम मूल्यांकन के सलए ननम्नसलर्खत उपकरणों का उपयोग क्रकया िाएगा: 

1. व्यािहाररक मूल्यांकन:इसमें कौिल प्रयोगिाला में नकली वातावरण का ननमासण िासमल है िो योग्यता पैक 

के सलए आवश्यक सर्ी उपकरणों से सुसस्जित है। 

उम्मीिवार की सॉलट स्ककल्स, संचार, योग्यता, सुरक्षा चतेना, गुणवत्ता चेतना आदि का अवलोकन द्वारा पता 
लगाया िाता है और अवलोकन चेकसलकट में धचस्ननत क्रकया िाता है। उनकी कौिल उपलस्ब्धयों के कतर को 
मापने के सलए पररणाम को ननदिसष्ट आयामों और मानकों के अनुसार मापा िाता है। 

2. थचरायु/संरथचत साक्षात्कार:इस उपकरण का उपयोग कायस रू्समका और हाथ में ववसिष्ट कायस के संबंध में 
वैचाररक समझ और व्यवहार संबंधी पहलुओं का आकलन करने के सलए क्रकया िाता है। इसमें सुरक्षा, गुणवत्ता, 
पयासवरण और उपकरण आदि से िुडे प्रश्न र्ी िासमल हैं। 

3. नौकरी के प्रशिक्षण पर:ओिेटी का मूल्यांकन मानक लॉग बुक कैप्चररगं ववर्ागों पर काम करने, सिक्षाथी की 
मुख्य दटप्पर्णयों, पयसवके्षक या सलाहकार की प्रनतक्रक्रया और दटप्पर्णयों के आधार पर क्रकया िाएगा। 

4. शलणखत परीक्षा:प्रश्न पत्र में प्रत्येक एनओएस के प्रत्येक तत्व से प्रश्नों के साथ 100 एमसीक्यू (कदठन: 40, 

मध्यम: 30 और आसान: 30) िासमल हैं। सलर्खत मूल्यांकन पेपर में ननम्नसलर्खत प्रकार के प्रश्न िासमल होत े

हैं: 

i. सत्य/असत्य कथन 

ii. बहु ववकल्पीय प्रश्न 

iii. समलान प्रकार के प्रश्न. 

iv. ररक्त कथान र्रें 
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v. पररदृश्य आधाररत प्रश्न 

vi. पहचान संबंधी प्रश्न 

मूल्यांकनकतााओं के संबंि में QA: 

प्रत्येक कायस रू्समका के मूल्यांकन के सलए एचएसएससी द्वारा ननधासररत "पात्रता मानिंड" के अनुसार 

मूल्यांकनकतासओं का चयन क्रकया िाता है। मूल्यांकन एिेंससयों द्वारा चुने गए मूल्यांकनकतासओं की िाचं की 
िाती है और उन्हें प्रसिक्षण दिया िाता है और एचएसएससी मूल्यांकन ढाचंे, योग्यता आधाररत मूल्यांकन, 

मूल्यांकनकतास गाइड आदि से पररधचत कराया िाता है। एचएसएससी प्रत्येक कायस रू्समका के सलए समय-समय 

पर "मूल्यांकनकतासओं का प्रसिक्षण" कायसक्रम आयोस्ित करता है और मूल्यांकन प्रक्रक्रया के बारे में 
मूल्यांकनकतासओं को संवेिनिील बनाता है। और रणनीनत िो ननम्नसलर्खत अननवायस मापिंडों पर उस्ल्लर्खत 

है: 
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1) एनएसक्यूएफ के संबंध में मागसििसन 

2) योग्यता पैक संरचना 
3) मूल्यांकनकतास को ससद्धांत, व्यावहाररक और मौर्खक मूल्यांकन करने के सलए मागसििसन 

4) मूल्यांकन िुरू होने से पहल ेप्रसिक्षुओं को मूल्यांकनकतास द्वारा मागसििसन दिया िाना चादहए। 

5) मूल्यांकन प्रक्रक्रया पर मागसििसन, संचालन के चरणों के साथ व्यावहाररक सकं्षक्षप्त वववरण, व्यावहाररक 

अवलोकन चकेसलकट और माकस िीट 

6) पूरे बैच में एकरूपता और स्कथरता के सलए धचरायु मागसििसन। 

7) नकली आकलन 

8) नमूना प्रश्न पत्र और व्यावहाररक प्रििसन 



संदभा 
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िब्दकोष 
 

 

अिथि वििरण 

घोषणात्मक जानकारी घोषणात्मक ज्ञान उन त्यों, अवधारणाओं और ससद्धांतों को संिसर्सत करता है 

स्िन्हें क्रकसी कायस को पूरा करने या हल करने के सलए िानने और/या समझने की 
आवश्यकता होती है। 

संकट। 

मुख्य शिक्षण 

पररणाम 

मुख्य सिक्षण पररणाम यह कथन है क्रक अंनतम पररणामों को प्राप्त करने के सलए एक 

सिक्षाथी को क्या िानने, समझने और करने में सक्षम होने की आवश्यकता है। प्रमुख 

सिक्षण पररणामों का एक सेट प्रसिक्षण पररणाम तैयार करेगा। प्रसिक्षण पररणाम 

ज्ञान, समझ (ससद्धांत) और के संिर्स में ननदिसष्ट है 

कौिल (व्यावहाररक अनुप्रयोग)। 
ओजेटी (एम) नौकरी पर प्रसिक्षण (अननवायस); प्रसिक्षुओं को साइट पर ननदिसष्ट घंटों का प्रसिक्षण 

पूरा करना अननवायस है 

ओजेटी (आर) नौकरी पर प्रसिक्षण (अनुिंससत); प्रसिक्षुओं को अनुिंससत क्रकया िाता है 
साइट पर प्रसिक्षण के ननदिसष्ट घंटे 

प्रक्रक्रयात्मक ज्ञान प्रक्रक्रयात्मक ज्ञान यह बताता है क्रक कुछ कैस ेकरना है, या क्रकसी कायस को कैस ेकरना 
है। यह काम करने की क्षमता है, या आवेिन करके एक ठोस कायस आउटपुट उत्पन्न 

करने की क्षमता है 

संज्ञानात्मक, र्ावात्मक या मनोप्रेरणा कौिल। 
प्रशिक्षण पररणाम प्रसिक्षण पररणाम इस बात का वववरण है क्रक एक सिक्षाथी क्या िानेगा, क्या समझेगा 

और प्रसिक्षण पूरा होने पर ऐसा करने में सक्षम होंगे। 

टशमानल पररणाम टसमसनल पररणाम एक वववरण है क्रक एक मॉड्यूल के पूरा होने पर एक सिक्षाथी क्या 
िानेगा, समझेगा और क्या करने में सक्षम होगा। टसमसनल पररणामों का एक सेट 

प्रसिक्षण पररणाम प्राप्त करने में मिि करता है। 



आटदिणणाक और संक्षक्षप्त िब्द 
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अिथि वििरण 

क्यूपी योग्यता पैक 

एनएसक्यूएफ राष्िीय कौिल योग्यता ढांचा 
एनएसक्यूसी राष्िीय कौिल योग्यता ससमनत 
एनओएस  राष्िीय व्यावसानयक मानक 

बीएमडब्ल्यू बायोमेडडकल अपसिष्ट 

पीपीई व्यस्क्तगत सुरक्षा उपकरण 

 


